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— KURUCUNUN MESA]I

Merhaba,

Hedef dedigimiz sey, zaman icinde degisirken ortaya koydugumuz iddia, gerceklestirmeye
calistiklarimiz benligimiz oluyor. 2001 yilinda yola cikarken, “gercek gelisim ve dontstm icin” dedik
biz de. Gerek bireylerin, gerekse de kurumlarin yaninda olmaya, onlarin iddialarini gerceklestirmeye
adadik kendimizi. Ise kendimizden basladik; bitip tikenmek bilmeyen 6grenme ve deneyim askiyla,
gelistirmeyi ve gelistirdiklerimizi paylasmayi sectik. Paylastiklarimizin blyddigint gormek, bizi
onurlandirdi ve yureklendirdi.

Adisa olarak; Calisan Yonetimi ve Deneyimi, Liderlik ve Kisisel Gelisim, Organizasyon ve Kultur,
Pazar ve Buyuime ile Veri Analitigi alanlarinda yapilandirma projelerine devam ederken, "6grenen
deneyimi odaginda” calisanlarin gelisim yolculuklarina isik tutmaya, rehber olmaya calisiyoruz.

MuUhendislikten, endustri psikolojisine kadar, pek cok alanda bilgi ve birikimleri gliclu, is hayatinda
deneyimi yogun egitmenlerimizle bugiine kadar altmis bine yakin insana ulastik. ihtiyaclari iyi
anlamak, katilimla icerigi tasarlamak, cevik yaklasimla ile uygulamayi yonetmek ve uygulamanin
sonuclarini izleyerek kurdugumuz gelisim yolculugunda, her seferinde “muikemmel 6grenen
deneyimi”ne dogru ilerliyoruz.

Son yillarda teknolojinin egitim ve gelisim alaninda da bircok ¢6zim sundugunu yakindan takip
ediyor ve uygulamalarimizda kullaniyoruz.

Ve biliyoruz ki gelisim yolculugunda iddiamiz ortak; “gercek gelisim” ve bu gelisimin etkisi ile
"gercek donusum”e ulasmak. Gelisim katalogumuzu bu duygularla sizlerle paylasirken, strekli

gelisim yolcugunuzda sizlere kolayliklar diliyoruz.

Saygi ve sevgilerimizle...

Huseyin Adanali

adisa

#BirlikteOgrenmekGlizel



_____ MANIFESTOMUZ

"OGRENMEK"

"GELISMEK"

Herkesin Hakkidir!

02

Ogrenmeyi zenginlestiren en 6nemli
unsurun, insanlarin icinde dogustan
var olan

"YARATICI POTANSIYEL"

olduguna inaniyoruz.

Ogrenmede, kaliplara dayali

yéntm ere degil,

“FARKLILIKLARA SAYGI ve
KARSILIKLI ETKILESIM"e inaniriz!

“MERAK"In
ogrenmede
yarattigi glice
Inaniriz!

- “OGRENEN MERKEZLI TASARIM"

T

TT—

[y

“yAPICI GERIi BILDIRIM ALMAK”
kisinin gelisimi icin dnemli bir aractir.

"DENEYIM”in gliciine inaniriz.

#BirlikteOgrenmekGlizel




_____EGITIMLERIMIZ

oy . . .
ﬁ'v;) LIDERLIK VE ViZYON

(O DAYANIKLILIK VE CEVIKLIK

Bireysel Farkindalik ve Proaktif Sorumluluk

Duygusal Ceviklik

icsel Motivasyon ve Dayaniklilik

is Birligi Ve Uyum icin Paydaslarla Etkili iletisim ve iliski
Yonetimi

is Hayatinda Duygusal Zeka

Kalpten Akla Giden Yol “Duygusal Zeka"

Kendini Yonet, Stresini YOonet

Kurum icinde Kisisel Etkinligi Gelistirme

Profesyonel Diinyada Kisisel Dayaniklilik

Psikodrama ile Duygusal Zeka Atolyesi

Profesyonel Yasamda Giivenli Durus ile Catisma Yonetimi
Stres ve lyi Olma Halimiz

Stres Yonetimi Acik Zihin Rahat Beden

Belirsizlikler Altinda Degisimi Yonetmek
Blylk Resmi Gormek ve Biyuk Resme Hizmet
Etmek

Degisim YOnetimi ve Stratejik Bakis Acisi
Deneyim Odakli insan Yénetimi

Degerler Isiginda iletisim ve iliski Yonetimi

Etkili Bir Liderlik ile Giiclendirme ve Delegasyon
Etkin Takimlar Atolyesi

Gugcla Takimlar Atolyesi

Gelistiren Motive Eden Liderlik

Gelisim ve Performans Kultirtinde Geri Bildirimin
Guci

ikna ve Miizakere Teknikleri

Kogvari Liderlik

Kurumda Lider Olmak

Kusaklar Arasi iletisim

Ortak Kaltur Atolyesi

Ortak Hedef Bilinci ile Takim Olma el

llileeg‘(e);lr:;;\isrr\r(](;netlm Sistemi ve Etkili :@\3: GEL'S'M PROGRAMLARI
Stratejik ve Butlinsel Dusinme =
Uzaktan Ekip Yénetimi ipuclari

Yeni Liderler & Yeni Baslangiclar Egitimi
Yonetim Mekanizmalari ve Sureg Yonetimi
Yonetim Ekibi icin Hedef Belirleme ve Etkili Geri
Bildirim Verme

Yeni Kusaklar, Yeni iliskiler

Yoneticiyi Yonetmek

Tasarim Yaklasimimiz

Liderlik Gelisim Programlarimiz

Liderlik 4.0-Ust Yénetim Gelisim Programi
Liderlik 3.0-Orta Kademe Yoneticiler Programi
Liderlik 2.0-ilk Kademe Yéneticiler Programi
Liderlik 1.0-Potansiyel Yoneticiler Programi
Uzman/ Muhendis Gelisim Programi

Saha Lideri Gelisim Programi

Yalin Saha Lideri Gelisim Programi

03

(i,g OGRENME VE AKTARIM
/N TASARIMI

Etkili Sunum Becerileri ve Katilimci Yonetimi
Fasilitasyon Teknikleri

Gelismeyi Ogrenmek, Gelismek ve Gelistirmek
Ogrenme Gelisim Programi

KOCLUK VE MENTORLUK

e Gelisim Koglugu

o Kocluk Gorlismeleri (1:1)

e Mentive Mentor Egitimleri

o Ust Diizey Yénetici Mentorlugu (1:1)

&y ANALITIK DUSUNME
(-]

e Firsatlari Fark Etme ve Oneri Olusturma

e Problem Cozme Teknikleri

e Problem C6zme ve Proje Yonetimi

e Sonuc¢ Odakli Planlama ve Etkin Zaman Kullanimi
e Veri Bazli Analitik Disinme ve Karar Alma

#BirlikteOgrenmekGiizel
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Adisa Akademi

Dayaniklilik
ve Ceviklik

Bizler, gelisimin “iceriden disariya” dogru, buyuyerek yayildigina
inaniyoruz. Bireyden ekibe, ekipten sirkete, sirketten topluma yayilan bir
donudsuim bakis acisiyla tasarimlarimizi yapiyor, gelisim yolculugunuzda

sizlere eslik ediyoruz.

adisa




— Dayaniklilik ve Ceviklik

Bireysel Farkindalik ve Proaktif Sorumluluk

@ Amag

+Gelisim yolculugunuzda en yiiksek faydayi almak icin edinmeniz gereken
becerileri fark etmenizi saglamak,

«Kisinin kendisini ve kurumdaki roliint yakindan tanimasina firsat vermek,
Etki alani ve ilgi alani konularinda farkindalik saglamak.

icerik

+Giris ve Tanisma

sTemel Gorev ve Sorumluluklarimiz

«lyi Bir Calisan Olmak icin One Cikan Kisisel Ozellikler ve Yetkinlikler
«Bir Calisan Olarak Etki Alani - ilgi Alani

«Hedeflendirme ve Sonug Alma

«Planlamada Aciliyet - Onem

«isbirligi Gelistirme ve Biz Olma

«Gercekcilik - lyimserlik - Umut Ucgeni

eNicin Sorumluluk Alinz?

@ Sure: 1Gin

adisa
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Duygusal Ceviklik

@ Amag

Hizli degisen diinyada ayakta kalabilmek ve uyum saglayabilmek icin
duygusal diinyada nasil cevik olunabilecegi konusunda farkindalig
artirmak ve duygusal cevikligin farkli boyutlarinda kucglk ip uglari
kazandirmaktir.

icerik

«Duygusal Ceviklik Nedir?

«Kaliplar Dunyasindan Ceviklik Dlnyasina Gegis
«Cik-Bak-Sec¢-Yap Modeli

Kisisel Cevikligi Kesif

«Oltadan Cikmak

«Baska A¢idan Bakmak

«Degerlerine Gore Se¢mek

«Proaktif Olup Eylem Yapmak

Alternatifli Dustince Teknigi

*Degismek, Donusmek ve Buyumek

(O siire: 1Giin

#BirlikteOgrenmekGlizel



— Dayaniklilik ve Ceviklik

Icsel Motivasyon ve Dayaniklilik

@ Amac

Bu egitim ile katibmcilarin hayatlarinda i¢sel motivasyonlarini yuksek
tutmalarini saglayacak bilgi, beceri ve yontemleri paylasmak
amaclanmistir.

icerik

«Motivasyon Nedir, Kaynaklari Nelerdir?

sicsel ve Dissal Motivasyon Nedir?

«Akis Teorisi ile icsel Motivasyon

sicsel Motivasyonu Artiran Faktorler Nelerdir?
«icsel Motivasyonu Engelleyen Faktérler Nelerdir?
«Gercekgi lyimserlik

@ Sure: 1Gin

adisa
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|s Hayatinda Duygusal Zeka

@ Amag

Bu moduliin amaci, katilimcilarin kendi duygularini fark etme,
tanimlama, etkilerini yonetme, iliskilerde duygusal farkindalik ile istekli
ve kararli duruslarini gelistirmelerine destek olmaktir.

icerik

«Duygusal Zekanin 5 Boyutunu Tanimak

«Duygusal Farkindalik ile Kendine Liderlik Etmek

«Duygulari idare Etmek ve Yogun Duygularin Ustesinden Gelmek
«Siddetsiz iletisim Yontemi ile Kendini ve Cevreni Yénetmek
«Anlayisla ve Baskalariyla Baglanti Kurarak Empati Gelistirmek
«Duygusal Zeka ile Baskalari ile iliskileri Yonetebilmek

*Yasam Pozisyonlarini Fark Etmek

*Transaksiyonel Analiz ile Benlik Durumlarini Yonetmek

sicsel Motivasyon icin Kisisel Degerleri On Plana Almak
«Gercekci lyimserlik Modeli ile Iyi Olma Halini Korumak

@ Siire: 2 Gin

#BirlikteOgrenmekGizel



— Dayaniklilik ve Ceviklik

Kalpten Akla Giden Yol “"Duygusal Zeka”

@ Amag

Duygusal zeka potansiyelinin gelistirilebilir oldugundan yola c¢ikarak
hazirlanan bu program; bir egitimden ¢ok bir farkindalik atolyesidir.
Katiimcilarin duygusal zekanin 5 boyutunu fark etmeleri ve bu
boyutlarda kendilerini gelistirmeleri amaclanmaktadir.

icerik

«Duygulari / Kendini Tanimak
*Mikro Duzeyden Makro Diizeye
«"Kendini Bil” Ama Nasil?
«Kendini Yonetmek

«Kendi Otantik Tarzini Kesfet
«Sosyal Beceriler, iliski Yonetimi
«Yetiskin Durusu ile iliski Yonetimi
«ikili iliskilerde EQ

@ Sure: 2 Gin

adisa

«icsel Motivasyon ve lyimserlik
«Gercekgi lyimserlik Modeli

Secim Yapmak

«Duygularini Anlamak
«Baskalarini Anlamak "Empati"
«EQ’da Onemli Beceri “Dinlemek”
«Duygusal Zeka Acisindan Empati
«Duygusal Zekada Ceviklik icin
Degisime Aciklik

Kendini YOonet, Stresini Yonet

@ Amag

Katilimcilarin iliski yonetiminde farkindaliklarini artirmak, stresli
ortamlari yonetmelerine destek olmak ve stres yonetiminde hem fiziksel
hem zihinsel bazi ipuclarini onlara kazandirmaktir.

icerik

siliskilerdeki Temel Stres Kaynag “Paradigmalar-Kaliplar”
«iliski Yénetiminin Altin Anahtari “Empati”
«Streste Farkli Tarzlar, Farkli Sonuclar

sicsel Catismalarda “Degerler”

*Temel Stres Kaynaklari

«Stres Yonetiminde “Gercekgi lyimserlik” Modeli
«Kisilik Yapisi ve Stres Arasindaki iliski

«Nefes Teknikleri

«Uyku icin Meditasyon

eHareket ve Spor

sBeslenme ve Stres Yonetimi

«Gevseme Teknikleri

«Stresi Atmak icin Ipuclari

@ Siire: 2 Gin

#BirlikteOgrenmekGlizel
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— Dayaniklilik ve Ceviklik

Kurum Icinde Kisisel Etkinligi Gelistirme Profesyonel Dunyada Kisisel Dayaniklilik

@ Amag @ Amag

Bu egitimin amaci, katilimcilarin grup dinamikleri icinde kendilerinin ve Bu egitimin akisinda katiimcilarin duygusal dayaniklilik kavramini
baskalarinin varlik gosterme stilini kesfetmelerini saglamak, kurum anlamalari, dayanikliligin boyutlarini kesfetmeleri, dayanikliligl hayata
icinde is-iliski dengesini dogru kurarak basarilarinin fark edilmesi ve yansitabilmeye yonelik bilgi, uygulama ve yol haritasi orneklerini
deger gormesi ile ilgili sorumlulugu tstlenmelerine, dogru paydaslarla kendileri ile paylasarak genel farkindalik diizeylerini artirmak

dogru iliskiler gelistirerek kisisel etkinliklerini artirmalarina destek amaclanmaktadir.

olmaktir.

icerik icerik

«Bireysel Farkindalik Tabanli Etkileme Stillerini Ogrenme «Duygusal Dayanikliliga Genel Bakis
«Kendi Degerlerini ve Gucglu Yanlarini Fark Etme / Fark Ettirme Kisisel Dayaniklilik Kesfi

«Etki ve ilgi Alani Farkindaligiyla Eyleme Gecme «Kisilik Yapisinin Dayanikliliga Etkisi
«Kendi is Yasamimda Basarinin Benim icin Tanimi Kisisel Dayaniklilik Nasil Gelistirilir?
*Gelecekteki Basari Trendlerine Etkileme Stilleri ile Uyumlanma «Dayanikliik Boyutlari

«Iste Basari icin Ozgiivenli, Yapici Davranis ve Tutumlara Odaklanma «Akis Deneyimive Dayaniklilik

*Yasam Pozisyonlarini Fark Etme ve Etkili Sekilde Hayata Gegirme
«Kurum ici iliski Gelistirme ve is Birliginin Onemini Anlama

(O siire: 1Giin (O siire: 2 Giin

adisa #BirlikteOgrenmekGiizel



— Dayaniklilik ve Ceviklik

Psikodrama ile Duygusal Zeka Atolyesi

@ Amag

Psikodrama ile duygusal zekanin farkli boyutlarinda kisisel farkindaligi
artirmak, 6z degerlendirme yapmaktir.

icerik

«Kendini ve Duygularini Tanimak

«Duygular Dunyasina Genel Bir Bakis

eBaskalarinin Duygularini Anlamak / Empati
«Duygulari Yonetmek

«iliski Yénetimi (Sinirlar, Secimler ve Sorumluluklar)
sicsel Motivasyon

@ Sure: 1Giin

adisa
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Profesyonel Yasamda Guvenli Durus ile

Catisma Yonetimi

@ Amag

Calisma hayatinda genel ortaminda yasanan zorluklar kisileri iki zit yone
itebilir: asiri uyum ve asiri tepkisellik. Bu durumlarda bireylerin;

«Durusunu koruyabilmesi

«Degerlerini (dolayisiyla kendini) koruyabilmesi

«Baskalarini dinlemesive empatiye alan acabilmesi

«Ortak bir amac ve hedef icin profesyonel iletisim kurabilmek adina ihtiyac
duyacag) yetkinlikler ile ilgili farkindalik yaratmak.

icerik

«Catisma Kavrami

*Guvenli Durus Nedir ?

«is Hayatinda Giivenli Durus ve Catisma Yénetimi ile Bagi

«Guvenli Durus Disindaki Profesyonel Duruslar

«Glivenli Durus Oz Degerlendirme

«Catisma Yonetiminde Kullanilabilir Guvenli Durus Gelistirme Yontemleri
«Giivenli Durusu Besleyen iletisim Tarzimiz

«Catisma Yonetimi Stratejileri

@ Siire: 2 Gin

#BirlikteOgrenmekGlizel



— Dayaniklilik ve Ceviklik

Stres ve lyi Olma Halimiz

@ Amag

Katilimcilarin, is ve 6zel yasamlarinda yasadiklari stresi yonetmelerine
yardimci olmak ve olaylari algilayis bicimleri hakkinda farkindalik
kazandirarak, stresli ortamlari ve zor insanlari yonetmelerine destek
olacak becerileri deneyimlemelerini saglamak.

icerik

«Stresi ve Endiseyi Anlamak

*Bizde Neler Stres Yaratiyor? Stres Kaynaklarimiza Bakis

Stresin Fiziksel, Duygusal ve Sosyal Alanlardaki Gorlinumleri
«Stresli Ortamlarda Once Kendini, Sonra Cevreyi Yénetmenin ipuclari
«Stresi Dogru Yonetmek icin Nelere ihtiyacimiz Var?

«is ve Ozel Yasamimizda “lyi Olma Hali”mize Sahip Cikmak

(O siire: 1Giin

adisa

10

Stres Yonetimi Acik Zihin Rahat Beden

@ Amag

Bu egitim gunluk stres yonetimi icin pratik uygulamalar Gzerine bir atolye
calismasi seklindedir. Ozellikle "stres kaynaklari ile yasarken ve calisirken
nasil daha az etkileniriz? Kendimizi strese karsi nasil koruyabiliriz?"
sorularina gesitli ipuclariile yanit verilmektedir.

icerik

«Stres Kaynaklarina Genel Bakis

«Stresin Kisisel Etkileri

«Kisilik Yapisi ile Stres Arasindaki Bag

«Stres Yonetiminde Nefes Alma Teknikleri

«Uyku icin Meditasyon Calismasi

*Gevseme Egzersizleri

«Zen Tarzi Masaj Uygulamasi

oFiziksel Egzersiz ve Spor ile Stres Yonetimi

«Stres Yonetiminde Beslenmeye Dair Akilda Tutulmasi Gerekenler
«Stres Yoénetiminde Kiiciik ipuclari

(O siire: 1Giin

#BirlikteOgrenmekGlizel



— Dayaniklilik ve Ceviklik

s Birligi Ve Uyum Icin Paydaslarla Etkili

Iletisim ve iliski Yonetimi

@ Amag

Katilimcinin kendisinin yani sira birlikte ¢alistigi kisileri tanima, onlarin
sorumluluklarini anlama, etkin bir iletisim gerceklestirme ve iliski kurma
konusunda becerilerinin desteklenmesi ve uygulamalarla deneyimler
yasamasini saglamak amacglanmaktadir. Sadece is yasaminda degil,
katiimcilarin 6zel yasamlarinda da daha saglikli ve etkin iliskiler
gelistirmesine destek olmasi hedeflenmektedir.

icerik

einsanin En Temel ihtiyaci Olan
“Anlamak ve Anlasilmak ihtiyaci” Bir
Grup Dinamiginde Nasil Mimkun Olur?
«Basari icin Mikro (Birim ici) ve Makro
Diizeyde (Diger Birimler) icinde Yer
Alinan Ekipleri Anlamak (Sorumluluk ve
Kisilik Agilarindan)

Kritik Bir Paydasi Tanimak: Yoneticiler
*Yonetici Yonetilir mi, Yonetilmeli mi?
-Yoneticinin Sorumluluklarini ve Bakis
Acisini Anlamak

-Yéneticiyle Uretken iliski Gelistirmenin
Yollari

-Yoneticiyi Anlamak ve Beklentileri
Yonetmek

(O siire: 1Giin

adisa

«"Ben"i Tanimak, Farkina Varmak
«Tiim Paydaslarla Etkili Bir iliski
Kurmak icin iletisim Aracini Dogru
Kullanmak

-iletisimde Giiven Ortami
-Onyargilar ve Sonuclari, Bakis
Acisini Genisletmek ve Baktigimiz
Pencereyi Degistirebilmek
-iliskide Acik Olmak, Geri Bildirim
Alabilmek ve Verebilmek

- Aktif/Etkin Dinleme ve Empati
Kurabilme

-iletisimde Dogru Dili Kullanmak,
Kizginlig Dogru ifade Edebilmek,
Miizakere Edebilmek

#BirlikteOgrenmekGlizel
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Adisa Akademi

Liderlik ve

Vizyon 7 G

Bizler, gelisimin “iceriden disariya” dogru, buyuyerek yayildigina ; A ) / ‘
inaniyoruz. Bireyden ekibe, ekipten sirkete, sirketten topluma yayilan bir ! j _. & (
donudsuim bakis acisiyla tasarimlarimizi yapiyor, gelisim yolculugunuzda

sizlere eslik ediyoruz. - - jj_




_ Liderlik ve Vizyon

Gelistiren Motive Eden Liderlik

@ Amag

Bu egitimin amaci, ekibinde yer alan ¢alisanlarini gelistirerek sorumlu
oldugu ekibi yluksek performansli bir takima donusturirken liderlik
kariyerinde olumlu sonuclar almayi hedefleyen katilimcilara, bu amaclarina
ulasma yolunda gerekli olacak kritik yetkinlikleri kazandiracak yaklagimlari
aktarmak ve konunun 6neminin i¢sellestirilmesini saglamaktir.

icerik

«Gunimuz Rekabet Ortami

«Is Yasamive Kariyer

eLiderlik Tarzlari

«Ekip Olmak ve Yiksek Performansli Ekipler

«Guven Ortami Yaratma

«insana Saygi ve Motivasyon

*Geri Bildirim Verme ve Gelistirme

*Yeni Nesil Calisanlar

*Yonetim Temsili ve Yonetsel Durus Sergileme
«Calisanlari Yakindan Tanima (Hassasiyetlerini Fark Etme)

@ Sure: 2 Giin

adisa
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Gelisim ve Performans Kultlurunde

Geri Bildirimin Gucu

@ Amag

Bu program ile, gelisim ve performans yonetimi sisteminde dogru, etkili
ve yapici geri bildirim verebilen liderlerin gelisim ve performans
kiltirind ve hedef odakliligl gliclendirmelerini saglamak, bu kalturia
surdurulebilir kilabilmek adina somut adimlar atmalariicin liderlere
motivasyon saglamak amacglanmaktadir.

icerik

*Geri Bildirim Nedir? Ne Degildir?

eLiderlik Ekiplerinde Kavramsal Hizalanma ve Geri Bildirim Kltar
Surekli Geri Bildirimin Yiksek Performansa Etkisini Kavrama

«Geri Bildirimde Etkili iletisim Yollari (4. Seviye Dinleme, Empatik Tutum,
Guvenli ve Yapici Dil Kullanimi, Geri Bildirimde Glicli Sorular)
«"Diyalog"” Halini Stirdurme ve Geri bildirim Alabilme

«Geri Bildirimden Bizi Alikoyan Faktorler: icsel Engelleri Fark Etme
«Hedef ve Sonu¢ Odakli Geri Bildirim Verme Yontemleri ve Hedef
Sorumlulugu Yaratma

*Yetkinlik Bazli Etkili Geri Bildirim Verme Yontemleri ve Sahiplendirme
«Etkili Geri Bildirim icin Yontemler, Metotlar (Liderin Alet Cantasi)
«Oze Takdirin Motivasyon Giiciinii Fark Etme

«Geri Bildirimde Gelisim icin: Grup Role-Play Calismasi

(O siire: 1Giin

#BirlikteOgrenmekGlizel



_ Liderlik ve Vizyon

Etkili Bir Liderlik ile Guglendirme ve Delegasyon

@ Amag

Katilimcilarin, sorumlulugu altindaki isleri kendisine bagli calisanlarla
birlikte yiksek performansla gerceklestirmek durumunda olan liderlerin,
takim ici sorumluluk paylasimini etkin bicimde organize etme ve yetki
devretme konularindaki yaklasim ve becerilerini bir slireg esliginde
modelleyerek (gercek uygulama esliginde) gelistirmek ve egitim
sonrasinda gorev devri yapabilecekleri konulari belirlemeleri
amaclanmaktadir. Bu programda deneyim odakli liderlik ve durumsal
liderlik kavramlari isiginda paylasimlar gerceklestirilecektir.

icerik

«Gulclendirme Kavrami

«Durumsal Liderlik Bakis Acisi ile Gliglendirme ve Delegasyon
Etkili Gorevlendirme ve Yetki Devri Konusunda Bireysel Analiz
«Etkili Gorevlendirmenin Yoneticiye Sagladig Yararlar
*Yoneticileri Etkili Gorevlendirmeden Alikoyan Nedenler
«Gorevlendirme Sureci

«Gorevlendirmeye Hazirlanma

*Gorev Delege Etme

«Gorevlendirmeyi izleme

«Gorevlendirmeyi Degerlendirme

@ Sure: 2 Giin

adisa

ikna ve Miizakere Teknikleri

@ Amag

is birligi, liderlik ve ortak kiiltiiriin gelistirilmesinde katkisi olacak etkili
bir iletisimde, ikna unsurlarini dogru sekilde kullanmasi ve muiizakere

teknikleriyle kendilerini dogru ve rahat ifade edebilmeleri

amaclanmaktadir.

icerik

elsinma Oyunlari

«Dogru iletisimin Onemi
-Kendini anlamak, ¢evreyi anlamak
-iletisimde 4A kurali
-iletisememenin sebepleri

eDavranis Modellerine Gore
iletisim Sekilleri

-DISC analizine gore iletisim gelistirme
yontemleri
siknanin Psikolojisi

-Neden ikna olmaya ihtiyacimiz var?

-ikna becerisi yiiksek insanlarin 6zellikleri
-Algilama ve algi yOnetimi

(O siire: 1Giin

«ikna ve Retorik

-iknada duyguyu, etik degerleri,
icerigi dogru kullanmak

-iknada beden dilinin ve dinlemenin
onemi
eikna Yontemleri

-ikna teknikleri ve uygulamalari
eMuzakere Teknikleri

-itirafi anlamak ve karsilamak
«Catisma Yonetimi

-Biling ve bilin¢gdisimiz nasil calisir?

-Catisma ortaminda verdigimiz
tepkileri anlamak

#BirlikteOgrenmekGlizel
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_ Liderlik ve Vizyon

Degerler Isiginda Iletisim ve Iliski Yonetimi

@ Amag

Bireyin kendini tanimasi ve baskalarini kesfetmesi, ayni takim icinde yer
alan, farkli takimlarda yer alip birbirleriyle yakin olarak ¢alismasi
gereken kisiler arasi iletisim kanallarinin acilmasina destek olmakta,
hem is yasaminda hem de 6zel yasamlarinda Ustlendikleri cesitli rollerde
gereksinim duyacaklari iletisim ve etkilesim becerilerini gelistirmelerine
katki saglamaktir.

icerik

siletisimde Giiven Ortami

«Guven Olusturmak-Guven Vermek
«Onyargilar ve Sonuclari

«Bakis Acisini Genisletmek
«Aktif-Etkin Dinleme

Empati Becerisi

«Renklerle insani Tanima Sanati
*Transaksiyonel Analiz ile Farkliliklari Anlamak ve Yonetmek
«Sen Dili-Ben Dili Kullanimi

«Deger Odakli Yasam

«Doyumlu Yasam

sicsel Motivasyon

@ Sure: 2 Giin

adisa

Kogvari Liderlik

@ Amag

Egitimin amaci, yonetim ekibini kogluk yaklasimi hakkinda
bilgilendirmek, kocgluk aracglari ve uygulamalari konusunda deneyim
kazandirarak temel kogluk becerilerinin gelisimine katki saglamaktir.

icerik

«Kocgluk Kavrami

eKo¢luk Durusu

«Kocluk Durusundaki Temel Ozellikler
«Degerler ve Degerlerin Kesfi

«Koclugun itk Adimi: Etkin Dinleme
*Temel Kogluk Becerisi: Etkin Soru Sorma
«Calisan Farkindaligini Artirma ve
Sorumluluk Almaya Tesvik

«Dinleme ve Soru Sormada Derinlesme
«CozUim Alternatifleri Gelistirme

(O siire: 1Giin

#BirlikteOgrenmekGlizel
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_ Liderlik ve Vizyon

Degisim Yonetimi ve Stratejik Bakis Acisi

@ Amag

Bu gelisim etkinliginde katiimcilar, dunyada gecerligini ispatlanmis,
uygulama deneyimleriyle zenginlestirilmis modeller aracigiyla konuyu
icsellestirmek araciyla pratik uygulamalar yapmaktadirlar.

icerik

«Degisen Duinya ve Sirketimiz

«Bliylik Resmi Gérmenin Onemi ve Bilesenleri

«Buylk Resmi Anlamaya Yonelik Bir Model: Burke Litwin Modeli
«Atélye Calismasi: Gelecek Nasil Gelecek, lyi-Kotii

«Stratejileri Yonetmek

«Stratejik Tercihlerde Uc Disiplin

«Atolye Calismasi: Strateji Tuvali

*Yiiksek Performansli Yonetim Takimi Olma

«Atolye Calismasi: Yonetim Takimi Olarak Ne Asamadayiz?
*Gelisim Etkinliginden Cikarilan Dersler ve Yol Haritasi

@ Sure: 2 Giin

adisa

Deneyim Odakli Insan Yonetimi

@ Amag

Bu program, katilimcilarin deneyimi odagina alan ¢alisan yonetimi
uygulamalarini anlamak, bicimlendirme ve uygulamak konusunda
ihtiyac duyacaklari bilgi ve becerileri, araglari saglamayi ve kisa
uygulamalar ile konunun benimsenmesini saglamayr amaclamaktadir.

icerik

«Odak Grup Calismasinin Yapilmasive  «Calisan Deneyimini ve Bilesenlerini
Mevcut Deneyim Haritasinin Cikarilmasi Anlamak

+ilgili Persona icin Belirlenmis Konunun «Calisan Deneyiminde ihtiyac

Ideal Deneyim Haritasinin Hazirlanmasi  Duyulan Araclari Ogrenmek
sTasarimi Yapilan Konu i¢in Devreye «Ogrenilen Araclarin Kullanimi ile
Alma ve iletisim Planinin Hazirlanmasi  Bir EX Projenin Atélye Siiresince
«Atdlyede Ogrenilenler ve Deneyimler  Tamamlanmak

Isiginda Kurum icinde Calisma «Calisma Yapilabilecek Konularin
Yapilmasina ihtiyac Duyulan EX Belirlenmesi ve Onceliklendirilmesi
Projelerini Belirlemek ve Yol Haritasini  «Persona Karti Hazirlama

Hazirlamak «Empati Haritasi Olusturma

@ Siire: 2 Gin

#BirlikteOgrenmekGlizel
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_ Liderlik ve Vizyon

Ortak Kultur Atolyesi

@ Amag

Kaltir atolyesi ile katiimcilarla birlikte kurum kaltarind olusturan
ogelerin anlasilmasi ve belirlenmesi calismalari yapilarak, istenen kultir
ile farkliliklar tanimlanacak ve arzu edilen noktaya ulasilmasiicin
yapilmasi gerekenler, alinmasi gereken aksiyonlar tanimlanarak bir
calisma plani olusturulacaktir.

icerik

«Kurum Kiiltiriiniin Tanimlanmasi, Anlasilmasinin Onemi ve Etkileri
«KUltir ve Calisan Deneyimi

«Kiiltiiriin Kurumsal Performans Uzerindeki Etkisi

«K{iltirini Olusturan Ogeler Uzerinde On Calisma

«Kurum Kiiltiirii Degerlendirmesi (Adisa Kurum Kiiltlirii Modeline Gore)
«Degerlendirme Sonuclarinin Tartisilmasi - Grup Calismalari
«Ulasilmak istenen Kiiltiirii Olusturan Ogeler Uzerinde Mutabakata
Varilmasi

«Alt Calisma Gruplarinin Olusturulmasi ve Yol Haritasinin Olusturulmasi
eKurum Kulttrinin Kurulusun Her Bir Birimine ve Bireyine Aktarilmasi
ve Yasatilmasinda Liderlerin Rolu

@ Sure: 2 Giin

adisa

Kurumda Lider Olmak

@ Amag

Katilimcilarin, gelisim programindan maksimum faydayi alabilmeleri icin
oncelikli edinmeleri gereken becerileri fark etmelerini saglamak,
yolculuklarinin basinda kendilerini ve rollerini daha yakindan
tanimalarina firsat vermek ve etki alani ve ilgi alani konularinda

farkindalik saglamaktir.

icerik

«Kurum Calisani Olmak

eKurumda Lider Olmak

«iste Anlam Arayisi

*Hedef ve Hedeflendirme

*Yol Haritasini Netlestirmek

*Hedefe Giden Yolda Karsimiza Cikan
Durumlari Nasil Yonetmeliyiz?
«Bakis A¢cimizi Genisletmek

«Etki Alani-ilgi Alani Kavramlari

«Etki Alanini Nasil Genisletebiliriz?

(O siire: 1Giin

#BirlikteOgrenmekGlizel



_ Liderlik ve Vizyon

Performans Yonetim Sistemi ve

Etkili Hedeflendirme

@ Amag

Bu egitim ile performans yonetim sisteminin yoneticiler ve calisanlar
tarafindan benimsenmesi icin performans yonetim sisteminin 6nemi ve
sureci paylasilacak, calisanlara hedeflerin nasil verilecegi ve mutabakata
varilacagl konusunda bir metodoloji anlatimi yapilacak, katilimcilarin
mevcut ve guncel hedeflerine yonelik sorularini yanitlayacaktir.

icerik

«Performans Yonetim Sistemi Nedir? Neden Onemlidir?
sPerformans Yonetim Sistemi Sureci Nasil Calisir?

-Hedef belirlemede buiylik resmi gorme ve birimler arasi hizalanmada
kritik noktalar

-Hederleri Belirleme: Hedef verme mantigi nasil olmalidir ve SMART
hedef nasil olusturulur?

-Mutabakat: Calisanlarla hedefler konusunda nasil mutabik kalinir?

-lyi hedef belirleme 6niindeki tuzaklar nelerdir?

-lyi ve kétl hedef 6rnekleri nelerdir?
«Katiimcilarin Mevcut ve Gincel Hedeflerine Yonelik Sorular ve Cevaplar

@ Sure: 1Giin

adisa

Stratejik ve Butunsel Dusinme

@ Amag

Katilimcilarin is yasaminda hizli ve gliclii/kararli/etkin caba gostererek
anlama ve kavrama becerilerini gelistirmelerine, etkin is sezgisine sahip
liderler olma yolculuklarina destek olmaktir.

icerik

*YOnetim Bir Bilimdir
-Yonetimin Tarihgesi
-Rekabet ve Glinimuzde

Basarinin Sartlari

«Yénetim Masasi Is Birligi
-Yiksek Performansli Yonetim

Ekibi Olma
-Yonetim Takiminin Ajandasi
-Renkler Lider Durusu

«Is Calisan Eslestirme

*Motivasyon

@ Siire: 2 Gin

eKurumsal Yonetim Modeli
-Dis Cevre
-Vizyon ve Strateji
-Liderlik
-Kurum Kiiltiiri ve Orgiit
iklimi
-Kilit Is Stirecleri
-Yonetim Surecleri
«Butlin Resmi Gormek
-Sektorden Bireye
-Global is Yéneticisi

#BirlikteOgrenmekGizel
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_ Liderlik ve Vizyon

Yeni Liderler ve Yeni Baslangiclar Egitimi

@ Amag

Bu egitim gerek kurum icerisinde gerekse de farkli bir kurumda liderlik
gorevine yeni atanmis deneyimli ya da deneyimsiz liderler icin
tasarlanmistir. Liderin goreve getirildigi glinden itibaren en kritik donem
olarak adlandirilan ilk 100 gunlik periyoda guclu bir baslangic
yapabilmesi ve bunu tim paydaslarina etkin bir bicimde hissettirebilmesi
icin gereken aksiyon onerileri katiimcilar ile paylasilmakta, kendi eylem
planlarinin olusturulmasi hedeflenmektedir.

icerik

eLiderin Bireysel Hazirlig ve Kisisel Degerlendirme

sLiderin Ogrenme Dénemini Etkin Gecirmesi icin Gereken Unsurlar
eLiderin Stratejilerini Belirlemesi

«Etkin Paydas iletisimi Plani Olusturma

eLiderlik ve Uyum

«Ekip Olusum Dinamikleri

«Bireysel Oz Yonetim

«Ekibi ivmelendirme

@ Sure: 2 Giin

adisa

19

Yonetim Mekanizmalari ve Sure¢ Yonetimi

@ Amag

Bu egitimin amaci, sirketlerin rekabet guciinu arttirmak yolunda en etkili
araclardan biri olan suire¢ yonetiminin unsurlari olan siirec yonetimi
kavrami, siniflandirmasi, 6l¢iim ve iyilestirilmesi konusunda metod ve
uygulamalarin paylasilmasi; yonetim mekanizmalari ve organizasyon ile
iliskilerinin kurularak yonetsel bir arag olarak slire¢ yonetiminin nasil
kullanilacagi konusunda bilgi kazandirmak ve bir gorus olugmasini
saglamaktir.

icerik

*YOonetim Mekanizmalari ve KPI Yonetimi
«Slre¢ Yonetimi Temel Kavramlar

«Slre¢ Mimarisi ve Siniflandirilmasi
«Stire¢c Performans Olctimii ve
Dashboard/Stratejiler ile Hizalanma
«Slre¢ Dokiimantasyonu

«Siirec lyilestirme Yaklasimlari

*Sure¢ Yonetimi ve Organizasyon

«Slre¢ Bazli Yonetim Platformlari

@ Siire: 2 Gin

#BirlikteOgrenmekGiizel



_ Liderlik ve Vizyon

Yonetim Ekibi icin Hedef Belirleme ve

Etkili Geri Bildirim Verme

@ Amag

Bu program ile yonetim ekiplerinin hedef belirleme ve geri bildirim
verme becerilerini gelistirmek amac¢lanmaktadir.

icerik

«Performans Yonetim Sisteminin
Yénetim Ekibi Acisindan Onemi
«Performans Yonetiminde Katmanlar
(Sirket Yonetimi, Takim Yonetimi, Bireyin
Kendini Yonetmesi)

ePerformans Sistemini Olusturan
Bilesenler ve Yargici Performans Sistemi
+Hedef Belirleme Prensipleri

«Etkili KPI Tanimlama

«Sirket Hedeflerinin Belirlenmesi

@ Sure: 2 Giin

adisa

«Bolim Hedeflerinin
Belirlenmesi

«Geri Bildirim ve Onemi

*Yaygin Geri Bildirim Hatalar
«Etkin Geri Bildirimin Yolu
eDogru Geri Bildirim Almak-
Vermek

Geri Bildirim Uygulamalari
«Calisanin Gelisim Yolculugunun
Parcasi Olmak

20

Etkin Takimlar Atolyesi

@ Amag

Bu egitimin amaci, ekibinde yer alan ¢alisanlarini gelistirerek sorumlu
oldugu ekibi ylksek performansli bir takima donulstiirme gayesi ile
liderlik kariyerine baslayacak olan katilimcilara, hedeflerine ulasma
yolunda gerekli olacak kritik yetkinlikleri kazandiracak yaklasimlari
aktarmak ve konunun 6nemini i¢sellestirilmesini saglamaktir.

icerik

«Degisen Is Yasami ve Kariyer

*Yiiksek Performansli Takimlar
sTakimim Hangi Evrede?

«Takim Olmanin Evreleri ve Bu Evrelerde
Yapilmasi Gerekenler

eTakim Oyuncusu Tipleri

«Etkin Bir Takim Oyuncusu Olabilme
«Ben Nasil Bir Takim Oyuncusuyum?
«Dur / Devam Et / Basla Calismasi

(O siire: 1Giin

#BirlikteOgrenmekGlizel



_ Liderlik ve Vizyon

Guclu Takimlar Atolyesi

@ Amag

Bu program ile katilimcilara; takim olma, takim ruhu olusturma, takim
olarak ortak akil adimlarindan faydalanabilme ve giiclu, giivenen, yuksek
performans gosteren takim olabilme becerilerinin kazandirilmasi

hedeflenmektedir.

icerik

«Tek Takim: Takimin degerlerini ve
vizyonunu netlestirmek,

«Takim olmanin firsatlarini yakalama
ve ortak aklin gliciinu kesfetme,
sTakim icin ortak dili, ortak kiltiru ve
ortak hedefleri tanimlamalk,

eTakim Batunligu: Duygusal zeka ile
takimdaslik adimlari arasindaki
anlamUi iliskiyi fark etmek,

*Tepkisel degil; Etkisel Olabilme:
Proaktif-Reaktif tutumun sonuclarini
ve farklarini kesfetme,

@ Sure: 1Giin

adisa

«Gucli ve yuksek performans
gosteren takimlarda
surdurulebilirlik icin bilgi
aktariminin gerceklestirme,
«Ogrenen takimlarin gelisim
basamaklarini kavrama,
«“lyi"” catisabilen takimlarda
gelisim firsatlarini fark etme,
«Takim icindeki farkli renkleri
zenginliklere cevirebilmek

ois birligi kiltiiriinde empati
kurabilme ve aktif dinleme,

Kusaklar Arasi iletisim

@ Amag

Bu egitimin amaci kusaklar arasi catismalari ortadan kaldirmak, ortak
degerler olusturmak ve rasyonel bir iletisim ortami saglamaktir

icerik

*Yeni Kusaklar Teorisi

«Kusaklar Arasi Gegis

Sessiz Kusak, Bebek Patlamasi (BB)
Kusagi, X Kusagl, Y Kusagi ve Z Kusagi
*Muzeyyen Senar'dan Aleyna Tilki'ye;
Turkiye'de Kusaklar

«Anlamak ve Anlasilmak

«Biz Hangi Kusagiz ve Ne istiyoruz?
«Y Kusaginin Ozellikleri ve Beklentileri
«Ekibimin Yeni Uyelerinin Beklentileri
Neler?

@ Sure: 1Giin

«Z Kusaginin Ozellikleri ve
Beklentileri

«Peki YOneticim?

X Kusaginin Ozellikleri ve
Beklentileri

«Kusaklar arasi Uyum icinde is Birligi
Olusturmanin ipuclari

eiletisim ve Empati

«Z Kusagi ve Motivasyon

«Z Kusagina Geri Bildirim Vermek
*Renkleri Zenginliklere Cevirebilmek

#BirlikteOgrenmekGlizel
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_ Liderlik ve Vizyon

Blyuk Resmi Gormek ve
Buyuk Resme Hizmet Etmek

Belirsizlikler Altinda Degisimi Yonetmek

@ Amag

Katilimcilarin icinden gectikleri degisim diinyasini anlamalarini ve
birlikte calistiklari ekibi bu degisime nasil dahil edebileceklerini fark
ettirmek.

Icerik

«Degisen Dlinya ve Sirketimiz

«Bliylik Resmi Gérmenin Onemi ve Bilesenleri

«Blyuk Resmi Anlamaya Yonelik Bir Model: Burke Litwin Modeli
«Atdlye Calismasi: Gelecek Nasil Gelecek, lyi-Kétii
«Stratejileri Yonetmek

«Stratejik Tercihlerde Uc Disiplin

«Atolye Calismasi: Strateji Tuvali

«Stratejiden Hedeflere

«Sirket Hedeflerinden Bolim Hedeflerine

*YUksek Performansli Yonetim Takimi Olma

«Atolye Calismasi: Yonetim Takimi Olarak Ne Asamadayiz?
«Etkinlikten Cikarilan Dersler ve Yol Haritasi

@ Sure: 2 Giin

adisa

@ Amag

Katilimcilarin diinyadaki ve cevresindeki degisimin farkinda olmasi,
degisimin psikolojik etkilerini anlayarak liderligini yaptiklari ya da
katilimci olduklari degisim hareketlerindeki direng noktalarini
anlayabilmeleri, basarili degisim hareketlerinin bir modelleme ile
yapilabilecegi dusuncesi ile degisim modellerini 6grenerek bunu
yasadiklari ya da yasayacaklari bir degisim konusu icin ele almalarinin
saglanmasi, bu sayede siirekli degisen is yasaminda belirsizliklerin hakim
oldugu diinyada basarili degisim streci Gritmelerine destek olmak

amaclanmaktadir.

icerik

«is Yasaminda Degisime Bir Bakis
«VUCA Diinyasindan BANI
Dunyasina: Degisen Dinamikler
Degisen is Hayati

«Is Hayatina Yon Veren Trendler
eDegisimi Anlamak

«Degisimin Seviyeleri

«Degisimin Karsisinda Secenekler
«Degisimin Oniindeki Zorluklar
«Degisime Ne Kadar Haziriz?
(Envanter Uygulamasi)
«Degisime Direnc ve Ustesinden
Gelmek

(O siire: 1Giin

«Degisimin Psikolojisi ve Duygusal Dongusu
«Degisimi Yonetmek

«Ekibi Degisime Dahil Etmek

«Degisim icin ihtiyac Duyulan Model
(Vizyondan Kaynaklara)

«Degisim Modeli- Egrisi

«Uygulama (Gec¢miste yasanan bir degisim
surecinin modele gore analizi ve
yoneticilerin sorumluluklarinin
degerlendirilmesi)

eDegisim Yonetimi Modeli

«Uygulama (Sirket degisim hareketleri-
gelecekte ongorulen bir degisim calismasi
lizerinde uygulama)

#BirlikteOgrenmekGizel
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_ Liderlik ve Vizyon

Ortak Hedef Bilinci ile Takim Olma

@ Amag

Takim olma yolculugunda asamalari ve stratejileri fark etmenizi ve
hedeflerde ortaklik bilincinin takim olmaya katkisini saglamak.

icerik

«Giris ve Tanisma

eLiderlikte Degerler ve Hedefler

«Isbirligi Gelistirme ve Biz Olma

eTakim Olmanin Asamalari

«Farkli Takim Uyeleri ve Rolleri

eTakimlarda Catisma Stratejileri
«Catismalari Fayda Yaratmak icin Kullanmak

@ Sure: 1Giin

adisa

Uzaktan Ekip Yonetimi Ipuclari

@ Amag

Katilimcilarin uzaktan calisma ve ekip yonetme konusunda farkli bir
bakis agisi kazanmalari amaglanmaktadir.

icerik

«Uzaktan Calisma Deneyimine Bakis

«Avantaj ve Dezavantajlar

«Sirket Kalturu ile Uzaktan Calisma Deneyiminin Uzlasmasi
eDeneyimlerin Ekiplerinize Olumlu Cikti Saglamasini Nasil
Saglayabiliriz?

«iliski Odagi

siletisim Protokolleri Tanimlama

«Performans KPI'lari

«Calisanlarin Aksiyon Alabilmelerine Destek Olma

(O siire: 1Giin

#BirlikteOgrenmekGlizel
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_ Liderlik ve Vizyon

Yeni Kusaklar, Yeni iliskiler

@ Amag

Degisen Diinyada kusaklar arasindaki farklari kesfetmek, Y kusagi ile
daha yapiciiletisim kurmak, onlari motive etmek ve yonetmek
konularinda temel farkindaligi artirmaktir.

icerik

5 Kusak Teorisi nedir?

«Once Kendi Kusagimizi Anlamak

«Degisen Diinya, Degisen Degerler, Degisen Kusaklar
*Degisen Kusaklar Arasi Empati

*Y Kusagi ile iletisim icin Temel ipuclari

*Y Kusagini Yonetmek icin Temel Oneriler

Y Kusagi ile Yapici Geri Bildirim Almak - Vermek

Y Kusagindan Sonra Z Kusagina Hazirlik

@ Sure: 1Giin

adisa

24

Yoneticiyi Yonetmek

@ Amag

Motivasyon bozukluklari, hayal kirikliklar, performans distklikleri vb.
sonuglar. Neden? Clinku yoneticim beni anlamiyor ve yonetemiyor.
Acaba biz yoneticimizi ne kadar anliyoruz? Acaba, biz yoneticimizi
yonetebilir miyiz? Bu egitim, her seviyedeki calisana "Yoneticisini
Yonetme” konusunda ihtiya¢ duyacagi bilgi ve beceriler kazandirmayi
amaclamaktadir.

icerik

«Ydnetici Yonetmeye Olan ihtiyacin Nedenleri
*Yoneticiyi YOnetmenin Anlami

«Yoneticiyle Uretken iliski Gelistirmenin Yollari
*Yoneticiyi Anlamak

Kisinin Kendini Tanimasi

«Beklentileri YOnetmek

«Yoneticiyle iletisim Kurmak

*Yoneticiyle Mizakere Etmek

(O siire: 1Giin

#BirlikteOgrenmekGlizel
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Ogrenme ve
Aktarim Tasari

Bizler, gelisimin “iceriden disariya” dogru, buyuyerek yayildigina
inaniyoruz. Bireyden ekibe, ekipten sirkete, sirketten topluma yayilan bir
donusuim bakis acisiyla tasarimlarimizi yapiyor, gelisim yolculugunuzda
sizlere eslik ediyoruz.

@
dlS #BirlikteOgrenmekGiizel




Etkili Sunum Becerileri ve Katilimci Yonetimi

@ Amag

Bu egitimde, katilimcilara etkili bir sunum yapmak icin gerekli bilgi ve

___Ogrenme ve Aktarim Tasarimi

beceriler anlatilacak ve verilen sunum odevleri izlenecek,
degerlendirilecek ve geri bildirimler verilecektir.

icerik

«Egitimin Amaci ve Cercevesi
«Katilimcilarin Beklentileri
«Sunum Konusu ile Bag
Olusturmanin Onemi
«Sunum Oncesi Hazirliklar
*6 Soru

«Egitimin Hedefleri

sicerik Hazirlama

«Gorsel Malzeme Hazirlig
«Sunum Notlari

«Sunuma Gitmeden Yapilmasi
Gerekenler

«Sunum Ortami

@ Siire: 2 Giin

adisa

«Sunum Sirasinda Yapilmasi
Gerekenler
*Giris-Gelisme-Kapanis Bolimleri
eDinleme

«Konusma

«Beden Dili

«Soru Sorma ve Sorulari Yanitlama
«Katilimci Sorulari ve Sorularin
Yanitlanmasi

«Bir Sunum Analizi
«Katilimcilarin Kisa Sunumlari
*Genel Degerlendirmeler
«Egitimde Kogluk Yaklasimi

26

Fasilitasyon Teknikleri

@ Amag

Bu egitim ile katilimcilarin yeni fikirler Gretme ve karar alma gibi toplanti/
calistaylarda, toplanti katilimcilarinin etkin bir iletisim ile ortak akil
olusturma ve ¢6ziim bulma konularinda aktif katilimlarini saglama, stireci
etkin bir sekilde moderasyonunu (fasilitasyonunu) yapmalarini saglayacak
teknikleri 6grenmeleri ve 6grendiklerini uygulamami olarak

deneyimlemeleri amacglanmaktadir.

icerik

«Bir Fasilitatorin Sahip Olmasi Gereken
Beceriler, Tutum ve Davranislar
Fasilitasyon Nedir? Asamalari Nelerdir?
«Fasilitasyon Oncesi Hazirliklar
«Amacin Belirlenmesi

«Amaca Uygun Katilim Modeli Secilmesi
«Uygun Fasilitasyon Tekniginin
Belirlenmesi

Fasilitasyonun Gerceklestirilmesi
«Kurallarin Belirlenmesi

«Kullanilacak Yol Yontemin Aciklanmasi
«Akisi Yonetmek

«Dinlemek (Ama Herkesi)

«Grup Dinamiklerini Yonetmek;

@ Siire: 2 Gin

«Gizli Direncler ve Onyargilarla
Bas Etmek

«Katilimcilik Saglama ve
Kaynastirma

«Katilimci Karar Alma
«Kontrol Noktalari (Akisi ve
Amaci Kaybetmemek icin)
«Zaman Kontrolu
Fasilitasyonun
Sonlandirilmasi

«Sonuclarin Kayit Edilmesi,
Konsolidasyon ve Paylasilmasi
eKapanis

«Egitim boyunca uygulamalar

#BirlikteOgrenmekGlizel



___Ogrenme ve Aktarim Tasarimi

Gelismeyi Ogrenmek, Gelismek ve Gelistirmek

@ Amag

Gelisimi strdurulebilir kilmak icin yapabileceklerimiz ve gelisim
paradigmalarimiza bakis ile motivasyonu yuksek tutmak icin oneriler
paylasilmaktadir.

icerik

«Egitim ve Ogrenme Olgusu

«Egitmen Vizyonu Olusturma

«Neden Gelisime ihtiyac Duyuyoruz?

*Gelecekte Bizi Neler Bekliyor? 21. Yiizyil Yetkinlikleri

*Gelisime Bakis A¢imiz

*Gelisim Zihniyeti, Sabit Zihniyete Karsi

«Ekibimizin Gelisimini Desteklemek, Peki Ama Nasil?

«Yetiskin Ogrenme Prensipleri

+70-20-10 Karma Ogrenme Modeli ile Gelisim Plani Olusturmak

@ Sure: 1Gin

adisa
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Egiticinin Egitimi

@ Amag

eKurumsal i¢ kaynakli gelisimde i¢ egitmenligin ve i¢ egitmenlerin
onemini fark etmek,

«Kurumsal 6grenme ve yetiskin 6grenenler hakkinda temel bilgileri
kesfetmek,

«Bir egitim tasarlarken g6z ontinde bulundurulmasi gereken tim
bilesenlerini fark etmek,

«Performans odagini kaybetmeden ve katilimcilarinin deneyimler
yasamasina izin veren egitim tasarimlari yapmamiza yardimci olacak bir
modeli 6grenmek ve uygulamak.

icerik

«Gundem - Akis - Tanisma «Egitimin 4 Temel Turi
«Sirketimizde ic Egitmeninin Rolleri  <Egitim Tasarimi icin Yalin Bir
Nelerdir? Hangi Konularda Kendimizi Yaklagim: 5 Adiml Model
Gelistirmeliyiz? «Amacg

«Yetiskinler Nasil Ogrenir? Yetiskin ~ «Ogrenme Kazanimlari
Ogrenenlerin Ozellikleri Nelerdir? «Deneyim Aktiviteleri

«lyi Dersler / Kotii Dersler «Degerlendirme

«Yetiskinlerin Ogrenme ilkeleri «Geri Bildirim

«Odagi Tanimlamak: Ogrenen «Uygulama: Mevcut/Yeni Bir Egitimin
Merkezli ve Performans Odakli Tasarlanmasi

Tasarimlar «Beyinde Ogrenme Nasil Gerceklesir?

@ Siire: 2 Gin

#BirlikteOgrenmekGlizel
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Adisa Akademi

Analitik
Dusunme

Bizler, gelisimin “iceriden disariya” dogru, buyuyerek yayildigina
inaniyoruz. Bireyden ekibe, ekipten sirkete, sirketten topluma yayilan bir

donudsuim bakis acisiyla tasarimlarimizi yapiyor, gelisim yolculugunuzda

sizlere eslik ediyoruz.



— Analitik Didsinme

Firsatlari Fark Etme ve Oneri Olusturma

@ Amag

Bu egitimde katilimcilara, programlanamayan sorunlara/firsatlara
yonelik gelistirmeyi planladiklari bir iyilestirme onerisini sistematik bir
yaklasimla hazirlamalari ve bu konuda karar vericilerin bu 6neriyi saglikli
bir sekilde degerlendirmesine olanak saglayacak sekilde sunmalari icin
gerekli bilgi ve becerileri kazandirmak amac¢lanmaktadir.

icerik

«Karar Vermeve Problem C6zme Konusuna
Genel Bakis

eProblem Tanimi ve Turleri

«Problemlerin Belirlenmesini Guglestiren
Unsurlar

«Problem C6zme Sureci

«Grup Halinde Problem C6zme

«Mevcut Durum (Neden-Sonug Diyagrami,
Matris Diyagrami, Pareto Analizi)
eHedeflenen Durum

slyilestirme Onerileri

@ Sure: 1Gin

adisa

Problem Cozme Teknikleri

@ Amac

Katilimcilar “Problem C6zme Teknikleri” egitimi ile dogru verilere nasil
ulasacaklarini, problem ¢6ziimiinde ekip calismasi ve ekip dinamiklerini,
problem ¢6ziimiinde istatistiksel araclardan nasil faydalanacaklarini ve
sistematik calismayi 6grenerek problemi bir engelleyiciden ziyade bir firsat
olarak gormeye baslayacaklardir. Egitimin son bolimunde katilimcilara 6dev
verilmesi ve uygulama calismalari yapilmasi hedeflenmektedir.

icerik

«Rekabet ve Rakipler

eProblem Nedir?

eProblemleri Nasil Fark Ederiz?

«Kaizen Nedir?

«Grafiksel Analizler (Cizgi, Cubuk, Pasta ve Pareto Grafikleri)
*Veri Toplama

«Balik Kilgigl

5 Nicin

«Uygulama Calismasi (Odev olarak verilecek, miihendislerle
ortak calisma yapilacak ve yarim giin sunumlar olacaktir)

@ Sure: 1Gin

#BirlikteOgrenmekGlizel
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— Analitik Didsinme 30

kli P Etki
Problem Cdzme ve Proje Yonetimi Sonug Odakli Planlama ve Etkin

Zaman Kullanimi

@ Amag @ Amag

Bu egitimin amaci, katiimailarin, problem cézme, proje kavrami, proje Etkin zaman yonetimi ve sonu¢ alma egitimi ile katilimcilar kendi zaman

yOnetimini ve proje yonetimi bilesenlerini anlamasini ve gerekli becerileri yonetimlerinin dntinde engel olan unsurlar konusunda farkindalik sahib.i
kazanmalarini saglamaktr. olacak ve bu unsurlari ortadan kaldirmalarina yardimci olacak bazi teknikler

konusunda teorik ve pratik bilgi ile donanacaklardir. Ayrica pozisyonlarina
uygun olarak yurutmeleri gereken karar verme siireclerinde kullanabilecekleri
bazi uygun yontemler hakkinda da bilgi sahibi olarak pratik yapma imkani

bulacaklar.
icerik icerik
*Problem C6zme ve Karar Verme Konusuna «Verimlilik Kavrami ve Onemi
Genel Bakis ve Temel Kavramlar «Kisisel Verimliligimizi Arttirmak icin Zamani lyi
*Problem Nedir? Kullanma Stratejileri
«Problemi Gorebilmek «Etkin Zaman Kullanimi
eKuskusuz X Kuskucu «Etkin Zaman Kullanimi Araglar
«Merak «Onceliklendirme
«Problem Cézme Metodolojileri «Odaklanmanin Onemi
«Rakiplerimiz ve Rekabet «Gunluk Faaliyetleri Verimli Yonetme
«Proje ve Proje Yénetimi «Verimli Bir Calisma icin is Ortami Diizenlemeleri
*Proje Asamalari Kisisel Verimliligin Strduruilebilmesi icin Yasam
«Uygulamalar Enerjisinin Korunmasi ve Tukenmislikle Basa Cikma
@ Siire: 2 Gilin @ Siire: 1Gin

adisa #BirlikteOgrenmekGiizel



_ Analitik Dusunme

Veri Bazli Analitik Dustinme ve Karar Alma

@ Amag

Bu egitimin amaci yoneticilere karsilarina ¢ikan problemlerin etkin
¢ozumune yonelik ihtiya¢ duyduklari karar verme ve risk yonetimi
konusunda becerilerin kazandirilmasidir.

icerik

eLider, Karar Verir

*Veri Nedir, Dogru Veri Nedir?
«Veri Analizi

«Karar Verme Sureci

«Cok Yonlu Dusunme
Elestirel dusinme

«Risk ve Risk YOonetimi

«Karar Verme Modelleri

(O siire: 1Giin

adisa

#BirlikteOgrenmekGiizel
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Kocluk ve

Mentorluk
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Bizler, gelisimin “iceriden disariya” dogru, buytyerek yayildigina
inaniyoruz. Bireyden ekibe, ekipten sirkete, sirketten topluma yayilan bir
donudsuim bakis acisiyla tasarimlarimizi yapiyor, gelisim yolculugunuzda

sizlere eslik ediyoruz.
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— Analitik Ddsinme

Menti Egitimi

@ Amag

Bu egitimde “menti adayi” olarak belirlenen katilimcilarin, kendilerinden
beklenen gelisim sorumluluklarini etkin olarak yerine getirmelerini
saglayacak temel bilgi ve beceri desteginin saglanmasi; verimli bir mentor-
menti iliskisinin yuratilmesine yonelik uygulama pratiklerinin kazandirilmasi
ve mentorluk uygulamasi ile calisanlari, kariyer ve kisisel gelisim alanlarinda,
gelisim slireclerinde cesaretlendirmek hedeflenmektedir.

icerik

«Giris-Tanisma ve ihtiyac Uyandirma

«Mentorlulik Nedir (Etkilesimli Uygulama)
*Mentor/Ko¢/Danisman/Buddy Kavramlarinin Benzerlik ve Farkliliklari
«Mentorluk Strecinin Temel Nitelikleri (Grup Calismasi ve Fasilitasyon)
*Mentee'nin Kendisini ve Menti'yi Tanimasi

*Mentee’'nin Kendi Gelisim Sorumlulugunu Almasi

«Surecinin Organizasyonu

*Mentor-Mentee Anlasmasi

*Seanslarin Organizasyonu

«Etkin Fayda Saglayacak ipuclari

eKazanimlar ve Kapanis

@ Sure: 1Gin

adisa
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Mentorluk Egitimi

@ Amag

Bu atolyede “mentor” olarak belirlenen yoneticilerin, kendilerinden
beklenen gelisim sorumluluklarini etkin olarak yerine getirmelerini
saglayacak temel bilgi ve beceri desteginin saglanmasi; verimli bir mentor-
menti iliskisinin yuratilmesine yonelik uygulama pratiklerinin
kazandirilmasi ve mentorluk uygulamasi ile yoneticileri gelisim sireclerinde
cesaretlendirmek hedeflenmektedir.

icerik

«Giris-Tanisma ve ihtiyac Uyandirma

«Mentorluk Nedir (Etkilesimli Uygulama)
*Mentor/Ko¢/Danisman/Buddy Kavramlarinin Benzerlik ve Farkliliklari
«Mentorluk Strecinin Temel Nitelikleri (Grup Calismasi ve Fasilitasyon)
*Mentor'un Kendisini ve Menti'yi Tanimasi

«Gelisim Planlama

*Mentorluk Surecinin Organizasyonu

*Mentorluk Anlasmasi

eMentorluk Seanslari

«Etkin Fayda Saglayacak ipuclari

eKazanimlar ve Kapanis

(O siire: 1Giin

#BirlikteOgrenmekGlizel



Gelisim

Programlari

Bizler, gelisimin “iceriden disariya” dogru, buyuyerek yayildigina
inaniyoruz. Bireyden ekibe, ekipten sirkete, sirketten topluma yayilan bir
donudsuim bakis acisiyla tasarimlarimizi yapiyor, gelisim yolculugunuzda

sizlere eslik ediyoruz.

adisa #BirlikteOgrenmekGiizel
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Tasarim Yaklasimimiz

Adisa’da gelisim programi tasarim yolculugunda oncelikle, “katilimcilarin
evrenleri”ni 6greniriz. ihtiyac analizi ile tespit edilen gelisim ihtiyaclarini, bu
evrene gore uyarlariz. Ogrenme ve gelisimde karsilasilan sorunlari, “gelisim

firsati” olarak tanimlariz.

Geri bildirimin, gelisim yolculuguna katkisini objektif olarak tespit edebilmek
icin, 0lcme degerlendirmenin etkisini stirece katariz. Adisa’da her bir gelisim
programi, “yetiskin 6grenme prensipleri” esas alinarak, 6grenme yolculugu
seklinde tasarlanir. Yetiskin 6grenme prensipleri 4 ana bilesenden olusur.

Gelisim yolculuguna dahil olacak
katilimcilarin farkindaliklarinin
saglanmasi, kurum genelini kapsayan
ihtiya¢ analizinin yapilmasi ve zihinsel
bariyerlerinin asilmasi esastir.

Gercek 6grenme, yaparak, yasayarak
ogrenmedir. Tasarimlarimizda, gelisim
yolculugu boyunca katilimcilarin aktif
rol almasini destekleriz.

Eylemsiz farkindalik, aci verir. Bu
amacla, ogrenilen her bilgi, beceri
ve tutumun hayata gecirilebilmesi
icin, receteler, is yardimcilari, sureg
adimlari gibi firsatlar sunariz.

Kuruma ve sektore ozel, hatta
sektorler arasi bilgi ve becerilerin,
deneyim paylasimi yoluyla
geciskenligi saglanir.

#BirlikteOgrenmekGlizel
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Gelisim Metodumuz

Adisa olarak, farkli hiyerarsik ve fonksiyonel yapilarda ihtiya¢ duyulan alanlarda gelisim
programlari tasarliyoruz. Gelisim programi tasarimlarini, proje yonetimi yaklasimi (ADIM) ile ele
alir, “"deneyim odakli” 6grenme yolculugu olarak kurgulariz. Bu yolculuk, modduler yapida ilerler

ve proje yonetimi yaklasimiyla her bir modul, diger modulu besleyecek sekilde yapilandirilir.

Mevcut Durum Analizi Bulgulari ve Oneri Egitim Gelisim Geri Bildirim
ve Gelisim Alanlarini Paylasma Rehberligi
Belirleme Paydas Mutabakati Kocluk/Mentorluk

#BirlikteOgrenmekGiizel




Destekleyici Ogrenme Araclarimiz

I

Okuma Materyalleri
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Kocuk/Mentorluk
Gorusmeleri

e

G

Deneyim Paylasimi
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Proje Calismalari
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Envanter Calismalari

&

Farkindalik Molasi

Gelisim Nabzi
Gorusmeleri

L

Grup Koclugu

Izleme Materyalleri

R

Liderler Bulusmasi
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Uygulama Rehberligi

S

Keynote Speech

#BirlikteOgrenmekGizel
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